
,יקריםלקוחות

במסגרתיידועחובת"שכותרתומסמך"(הרשות)"הפרטיותלהגנתהרשותפרסמה31.7.2022ביום

לחובתבנוגעהרשותעמדתאתלהציגהיאהמסמךמטרת."(המסמך)""אישיבמידעושימושאיסוף

אותה,הרשותשפרסמהטיוטהשלסופינוסחהינוהמסמך.אישיבמידעובשימושבאיסוףהיידוע

בתמציתלסקורלנכוןראינו.(כאןלחצוהטיוטהאודותמזכרנולקריאת)8.5.2022מיוםבמזכרסקרנו

במסגרתהיידועחובתאתרואההרשותבוהאופןעללהצביעכדיבושישמשוםהמסמךעיקריאת

.האישיבמידעושימושאיסוף

המידעואבטחתהפרטיותהגנתדיניבהוראותלעמודלארגונכםולסייעלרשותכםלעמודנשמח

.במסמךהאמורולאורככללעליוהחלים

.המסמךעיקריאתנפרטלהלן

לקבלתלאדםפנייהכיקובע,"(הפרטיותהגנתחוק)"1981-א"התשמ,הפרטיותהגנתלחוק11סעיף

מבוקשלשמהאשרהמטרהבהשיצוינובהודעהתלווהמידעבמאגרבושימושאוהחזקתולשםמידע

אתלמסורחוקיתחובההמידענושאעלחלהוהאם;המסירהומטרותהמידעיימסרלמי;המידע

.ובהסכמתוברצונותלויההמידעשמסירתאו,המידע

אדםאודותעלאישימידעאיסוףבומקוםבכלחלות11סעיףהוראות,לגישתהכימחדדתהרשות

ובין,המידענושאהסכמתמכוחנאסףהמידעאםביןוזאת,המידעלקבלתאליופנייהיסודעלנעשה

1.שבדיןהסמכהמכוחנעשההמידעאיסוףאם

בקשתובעקבותנעשתהלאדםהפנייהכאשרגםחלות11סעיףהוראותלעמדתהכימבהירההרשות

שימושבעתולאמידעלאיסוףמידעלנושאהפנייהבעתרקחלההיידועחובתוכימסויםשירותלקבל

לכלביחסחלההיידועחובתכיהרשותמבהירהכן.2המידענושאהסכמתלפיהעברתואוהמידע

באמצעותאוטלפוניבאופן,פה-בעלפנייהלרבות,המידעלנושאהפנייהלהיערךיכולהבהםהאופנים

.הרשת
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חובת יידוע במסגרת איסוף ושימוש במידע אישי
2022יולי –מחלקת הייטק וטכנולוגיה -עדכון לקוחות 

.המסמך אינו עוסק באיסוף מידע ממקורות פומביים1.

אינן חלות על צדדים שלישיים שהמידע האישי מועבר אליהם מתוקף ההסכמה של  11על כן הוראות סעיף 2.
.לחוק הגנת הפרטיות' נושא המידע וגם לא בעת העברת מידע בין גופים ציבוריים על פי הוראות פרק ד

https://www.agmon-law.co.il/uploaded_files/%D7%97%D7%95%D7%91%D7%AA%20%D7%99%D7%99%D7%93%D7%95%D7%A2%20%D7%91%D7%9E%D7%A1%D7%92%D7%A8%D7%AA%20%D7%90%D7%99%D7%A1%D7%95%D7%A3%20%D7%95%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%9E%D7%99%D7%93%D7%A2%20%D7%90%D7%99%D7%A9%D7%99%20%D7%9E%D7%90%D7%99%202022%20%D7%A1%D7%95%D7%A4%D7%99.pdf


בסקטוריםהקיימיםנוספיםבהסדריםלעמודמסוימיםגופיםעללעיתיםכיהרשותמבהירהכן

.ספציפיים

לשקולממליצהואף)ונגישהפשוטה,ברורהבשפהלהיותצריךהיידוע,במסמךהרשותעמדתלפי

פירוטיכלולכיומומלץ,לאדםהפנייהעםבבדבדלהינתן,(ההסבריםלפישוטגרפיתבשפהשימוש

ככל.המידענושאשלזכויותיוובדבר,(למידעהגישהמורשיזהותכגון)המידעשמירתאופןבדבר

תהיההיידועששפתחשוב,(מוצאארץאוגילכגון)מסוימתמבחינהמובחןלציבורמופנהשהשירות

.מדעתההסכמהתוקףעלגםלהשליךיכולוהדבר,האפשרככל,מותאמת

כיאינהרנטיחששקייםבהןובנסיבות(ביומטרימידעכגון)במיוחדרגישהואהנאסףשהמידעככל

לאיסוףהנוגעיםנוספיםפרטיםהיידועבמסגרתלכלולרצוי,מוגבלתלהיותעלולההמידענושאהסכמת

.בוהשימושומטרותולאופן,המידע

ללאזולתושלבפרטיותאדםיפגעלאכיקובעהפרטיתהגנתלחוק1סעיף,ההסכמהלאלמנטבאשר

."מכללאאובמפורש,מדעתהסכמה–הסכמה"מגדירהפרטיותהגנתלחוק3סעיףכאשר,הסכמתו

והיקףתוכןלגבי.מדעתלהיעשותחייבתהיא,מכללאאובמפורשלהינתןיכולהשההסכמהשבעודכך

מושפעיםלהיותעשוייםאלהכיהרשותמציינתהאמורהבדרישהלעמודמנתעלהנדרשיםהיידוע

ורגישותסוגוכן,המידענושאעםשלוהיחסיםמערכתאופי,הבקשהמבקשזהותכגון,שוניםמנתונים

3.זהלנושארלוונטיותאמירותניתנובהןפסיקותלמספרהרשותמפנהזהבהקשר.המידע

אוטומטיותמלאכותיתבינהיכולותהמשלבותלמערכותספציפיותהנחיותלייחדהרשותבחרהבמסמך

שאינםמראשקבועיםקריטריוניםפיעלשלאמידעומעבדותהאוספות,"(אוטומטיותמערכות)"

:כימציינתהרשותאלהלמערכותביחס.4משתנים

זובמסגרתכילוודאיש"(בוטים"כגון)אוטומטיותמערכותבאמצעותנעשההמידעאיסוףכאשר-א

.הפרטיותהגנתלחוק11סעיףלהוראותבהתאםהנדרשיםהפרטיםכלהמידעלנושאיוצגו
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קלנסווהעיריית –הסתדרות העובדים הכללית החדשה מרחב המשולש הדרומי 7541-04-14( ארצי)ק"עסראו . 3
(.15.3.2017פורסם בנבו )
הרשות מאפיינת אלגוריתמים במערכות אלו ככאלה המשנים את הקריטריונים והנסיבות שעל בסיסם הם מקבלים  . 4

אופן פעולתן של המערכות האמורות מורכב  . על סמך החלטות קודמות או מידע סטטיסטי, וזאת בין היתר, החלטות
ולעיתים אף לגורמים המתכנתים את המערכות  , לנושאי המידע, ומשכך עשוי להיות לא שקוף לציבור, ומשתנה
.האמורות
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פירסטטרד אסנת סרוסי "עו
ראש מחלקת הייטק וטכנולוגיה

osnat@agmon-law.co.il

03-6078607

ד סער רוסמן"עו
מחלקת הייטק וטכנולוגיה, שותף

saar@agmon-law.co.il

03-6078607

נפרדתמקצועיתעצהלקבלוישמשפטיייעוץאודעתחוותמהווהאינוהוא,בלבדותמציתיכללימידעהינולעילהאמורהמידע**

.סקרנואותםהנושאיםעםבקשראחרתאומשפטיתפעולהנקיטתבטרם

המערכותפעולתאופןעללפרטהיידועהליךעל–אוטומטיותמערכותבאמצעותנערךהמידעעיבודכאשר-ב

,טכנולוגית,משפטיתמבחינהאפשריזהשפירוטוככלההסכמהלגיבושרלוונטישהדברככל,האמורות

.ומסחרית

השימושבמסגרתלהשתמשהמערכותעשויותבהםהמידעפרטיאודותעלהמידעלנושאיוסברכימומלץ-ג

.אלומידעפרטישלוהמקור,אליוהנוגעבמידע

בהסכםמתאימותהנחיותלכלוליש,המידעאיסוףלצורךחיצוניגורםעםמתקשרמאגרשבעלשככלנזכיר,לבסוף

.גורםאותועםההתקשרות

.כאןלחצוהמלאהמסמךלקריאת

החלותהמידעואבטחתהפרטיותהגנתבהוראותעמידהולוודאלמסמךהתייחסותלהגישלארגונכםלסייענשמח

.עליו

–שימוש בשירותי מיקור חוץ לעיבוד מידע אישי ולהנחיות נוספות 2/2011' ראו גם הנחיית רשם מאגרי מידע מס. 4
.לתקנות אבטחת מידע15תקנה 

–שימוש בשירותי מיקור חוץ לעיבוד מידע אישי ולהנחיות נוספות 2/2011' ראו גם הנחיית רשם מאגר המידע מס. 5
.לתקנות אבטחת מידע15תקנה 
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