
,יקריםלקוחות

שמטרתו,"(ההמלצותמסמך)"מסמך"(הרשות)"הפרטיותלהגנתהרשותפרסמה,25.1.2022ביום
פרטיותהגנתממונהשלמינויו,בדיןכזוכלליתחובהקיימתשלאהגם,לפיההרשותעמדתאתלהבהיר

מידעומעבדיםהאוספיםבארגוניםומומלצתראויהפרקטיקהמהווה,וולונטריבאופן"(פרטיותממונה)"
ונוקטנקטהארגוןכיאינדיקציההיתרביןלהוותכדיבהשיש,(כאחדומחזיקיםמאגריםבעלי)אישי

פירוט,היתרבין,כוללההמלצותמסמך.ברשותוהנשמרהאישיבמידעלפגיעההסיכוןלצמצוםצעדים
,הממונהשלסמכויותיו,הממונהשלתפקידיו,פרטיותממונהבמינויהצורךבדברהרשותעמדתאודות
.אותוהממנהבארגוןהממונהשלמעמדובדברוהמלצות,לממונהרלוונטייםוהכשרהידע

שעהבמיוחד,בארגונםפרטיותממונהמינויעםבקשרעמנולהתייעץלקוחותינולקהלממליציםאנו
.לחברהחיצונימינויאו,(החברהעובד)פנימימינוישיהיהיכולשהממונההיאהרשותשעמדת

.המסמךעיקריאתנפרוטלהלן

עלההגנההיבטימכלולעלאמוןשיהיהבארגוןתפקידבעלמינוימחייבאינובישראלהדין,כיום
באופןפרטיותממונהשלמינויוכיהרשותסבורה,זאתעםיחד.(1ספציפייםבמקריםלמעט)הפרטיות
כמקובל,אישימידעומעבדיםהאוספיםלארגוניםומומלצתראויהפרקטיקהמהווהוולונטארי
כך.המידעולנושאילארגוןרביםיתרונותפרטיותממונהלמינוי,הרשותלפי.בעולםשוניםבמקומות

להוות,הפרטיותהגנתדיניבהוראותעמידתואתלוודאלארגוןלסייעיכולהממונהמינוי,למשל
להגביר,ברשותוהנשמרהאישיבמידעלפגיעההסיכוןלצמצוםצעדיםונוקטנקטהארגוןכיאינדיקציה

הרשותעםמיטביפעולהשיתוףלאפשר,שלהםהאישיבמידעלטיפולביחסהמידענשואיאמוןאת
.2זרהלרגולציההכפוףישראליארגוןעלחלהשממילאחובהלקייםעשויאףלעיתיםממונהמינוי.ועוד

אועסקיהםאשרבארגוניםלפחותפרטיותממונהמינויעלממליצההרשות,ההמלצותמסמךלפי
Data)מידעמבוססיהםמספקיםשהםהשירותים Driven)סבירותקיימתאשרבארגוניםאו
וגופיםציבורייםלגופיםביחסכך)הארגוןאופילאור,למשל.לפרטיותמוגברסיכוןתיצורשפעילותם
הראשונהבתוספתהמנוימידעלמשל)ורגישותומעבדהארגוןאותוהמידעסוגבשל,(במידעהסוחרים

אודותמידע,"(מידעאבטחתתקנתו)"2017-ז"התשע(מידעאבטחת)הפרטיותהגנתתקנותשל
בעלימספרבשלאו,מעבדשהארגוןהמידעהיקףבשל,('וכוקטיניםכדוגמתמיוחדותאוכלוסיות
.למידעההרשאה
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מינוי ממונה על הגנת הפרטיות בחברות ובארגונים
2021ינואר –הייטק וטכנולוגיה מחלקת -עדכון לקוחות 

זיהויבמסמכיביומטרייםזיהויונתוניביומטרייםזיהויאמצעיהכללתוחוק2016-ו"התשע,אשראינתוניחוקלדוגמאראו.1
2009-ע"תש,מידעובמאגר

General-הפיעלמסוימותבנסיבותהדברכך.2 Data Protection Regulation (EU) 2016/679 ("GDPR")האיחודשל
General-ה,האירופי Personal Data Protection Law13709/2018והבברזילשנחקקHealth Insurance

Accountability Actב"בארה.



.לחברהחיצונימינויאו,(החברהעובד)פנימימינוישיהיהיכולהפרטיותשממונההיאהרשותעמדת
במקריםאו,אישימידעבעיבודכרוכההארגוןשלהעיסוקליבתכאשראו,גדולבארגוןכיסבורההרשות
תפקידבעל,פנימיעובדלמינוימשמעותייתרוןככלליהיה,רחבמידהבקנהאישימידעמעובדבהם
לניגודנתוןאינוהעובדכילוודאיש,פנימימינוינעשהבהםשבמקריםמציינתהרשות.בארגוןבכיר

.הארגוןבתוךממלאשהואאחרתפקידרקעעלעניינים

סמכויותיו,לתפקידיוביחסלרבות,בארגוןממונהלמינויביחסהרשותהמלצותעיקריאתנפרוטלהלן
.בארגוןומעמדולוהרלוונטייםוההכשרההידע,ועצמאותו

:הבאיםהנושאיםעלהיתרביןאחראייהיהשהממונהממליצההרשות

הפרטיותמדיניותאתינסח(א)הממונה,ההמלצותמסמךלפי.בארגוןמידעניהולתהליכיהסדרת1.
שפעולותלוודאכדיבארגוןמידעעיבודתהליכישלהחייםמחזורבכלמעורביהיה(ב);הארגוןשל

ושירותימערכותבעיצובמעורביהיה(ג);לפרטיותהסיכוניםאתהמפחיתבאופןנעשותהעיבוד
Privacy)לפרטיותמעוצביםשאלהלוודאמנתעל,הארגון By Design)פריטיקותלפיומתוכננים

Privacy)'מחדלכברירתפרטיות' By Default);(ד)בתחוםהארגוןומדיניותהנהליםאתיבדוק
הגנתחוקובמיוחדפרטיותלנושאירלבנטיםחקיקהדבריבהוראותעמידתםואת,הפרטיות
עלהשפעהתסקירביצועאתינהל(ה);שלפיווהתקנות"(החוק)"1981-א"תשמ,הפרטיות
סקרביצועעלדיווחיקבלהממונה(ו);בארגוןמסקנותיוהטמעתאחרימעקבויבצע,3פרטיות
אישימידעלעיבודהנוגעותבתלונותיטפל(ז);המלצותיוהטמעתאחריויעקובמידעאבטחתסיכוני
.מידענושאישלובפניותלפרטיותולזכות

לאישורשתובאשנתיתעבודהתכניתיכין(א)הממונה,ההמלצותמסמךלפי.ובקרהפיקוח2.
הוראותגםכמו,מכוחווהתקנותהחוקהוראותקיוםעלופיקוחליישום,בארגוןהבכירהההנהלה
(ב);הדיןמהוראותהוראהשלהפרותולבירור,הארגוןפעילותעלשחלהאחרתברגולציהפרטיות

שנעשהוהבירורהתלונותפירוט,פעילותואודותפירוטשיכלולשנתיח"דוהארגוןלהנהלתיגיש
העבודהתכניתיישוםעלדיווח,בהןהטיפולודרךהפרטיותהגנתדינישלההפרותפירוט,לגביהן

הבכירהלהנהלהידווח(ג);לתיקונםהמלצותוכן,במסגרתהשנתגלווהליקוייםהממצאים,השנתית
אופןעלבקרהיקיים(ד);בארגוןשיבצעוהבירור,הבדיקה,הפיקוחפעולותשלממצאיםעל,בארגון
הקשוריםבנושאיםבארגוןהמידעאבטחתממונהאתינחה(ה);בארגוןשיתגלוהליקוייםתיקון

עםבקשרזאתובכללהרשותמולהקשראישישמש(ו);החוקהוראותוקיוםהפרטיותבהגנת
.מידעאבטחתתקנותלפיחמוריםאבטחהאירועיעלודיווחרשומיםמגריםבפרטיעדכוןעלדיווח

אתוינחה,ידעומוקדמקצועיתסמכותישמשהממונה,ההמלצותמסמךלפי.והטמעההדרכה3.
בדרךהיתרבין,בארגוןלחוקהציותאתיקדםהממונה.פרטיותהגנתבנושאועובדיוהארגוןהנהלת

.לעובדיםהדרכותקיוםשל
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3.Privacy Impact Assessment,מידעהגנתעלהשפעהכתסקירגםלעיתיםמתייחסיםאליוData Protection

Impact Assessment



הנוגעיםהנושאיםבכלמעורביהיההממונהכייבטיחפרטיותממונההממנהשארגוןממליצההרשות
ויוודא,(בארגוןהמידעעיבודתהליכישלהחייםמחזורכללאורך)בארגוןהאישיוהמידעהפרטיותלהגנת

מומחיותוולשימורתפקידולמילויהנדרשיםוהמשאביםהעצמאות,הסמכויותלממונהשמוקנים
הגנתממונהלהחלפתהסדריםמראשלהגדירלארגוניםהרשותממליצהכן.המידעהגנתבתחום

.ענייניםניגודשלבמצבלהעמידהעלולבארגוןנוסףבתפקידמועסקשאינוולוודאהפרטיות

דינישלמעמיקהידיעהבעליהיההפרטיותשממונהממליצההרשות,ההמלצותמסמךבמסגרת
המידעואבטחתהטכנולוגיהבתחומימספקתוהבנהבישראלהאישיהמידעעלוההגנההפרטיות

.(בארגוןשנעשיתאישימידעעיבודשלולמידהלהיקףלבבשים)

אקדמיתהכשרהלכלוליכולים,הרשותלפיהממונהביצועיאתלשפרשיכוליםנוספיםהכשרהתחומי
ההגנהדינישלידיעה;רגולציהאותהליכיםניהול,מידעטכנולוגיית,חשבונאות,במשפטיםמקבילהאו
העסקיהפןעםהכרות;ב"וארהבאירופההמקביליםהדיניםעםוהיכרותבישראלאישימידעעל

.האתיקהבתחוםוהכשרה;טכנולוגיות-העסקיותותכניותיו,מבנהו,בארגון

המוגדרתפקיד)בארגוןהמידעאבטחתעלהממונהתפקידביןההבחנהאתמחדדתהרשותלבסוף
לשיטת.בארגוןהפרטיותהגנתעלממונהלבין(מידעאבטחתבתקנותאו/והפרטיותהגנתבחוק

ומניעתמידעלאבטחתהרלוונטייםובנהליםבתקניםעמידהקיוםעלאמוןשהראשוןבעוד,הרשות
והנהליםהעבודהתהליכילעיצובונוגע,יותררחבהפרטיותממונהשלתפקידו,במידעלרעהשימוש
המידעאבטחתממונהאתמקצועיתשינחהוהואהאישיבמידעושימושעיבוד,לניהולהנוגעיםבארגון
.בארגוןהפרטיותעלהגנהשיבטיחוכך,בחוקהאבטחהדרישותיישוםלאופןבאשר

לכלאו,הארגוןשלהבכירהמההנהלהחלקיהיההפרטיותשממונהשמומלץהיאהרשותעמדת
לושתאפשר,דיהבכירהבעמדההארגוןשלבהיררכיהוישולבהבכירהלהנהלהישירותידווחהפחות
איןלפיהעמדתהאתהרשותמביאה,בנוסף.בארגוןהמרכזייםהתהליכיםעליעילבאופןלהשפיע
.בארגוןהפרטיותממונהגםיהיהמסויםבארגוןהמידעמאגרשמנהלמניעה

.כאןלחץהמלאההמלצותמסמךלקריאת
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ולבחוןעליוהחלותהמידעואבטחתהפרטיותהגנתבהוראותעמידהלוודאלארגונכםלסייענשמח

.ההמלצותמסמךלאורהתנהלותכםאת

וישמשפטיייעוץאודעתחוותמהווהאינוהוא,בלבדותמציתיכללימידעהינולעילהאמורהמידע

אותםהנושאיםעםבקשראחרתאומשפטיתפעולהנקיטתבטרםנפרדתמקצועיתעצהלקבל

.סקרנו

https://www.gov.il/he/Departments/publications/reports/dpo_doc_kit
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פירסטטרד אסנת סרוסי "עו
ראש מחלקת הייטק וטכנולוגיה

osnat@agmon-law.co.il

03-6078607

ד סער רוסמן"עו
מחלקת הייטק וטכנולוגיה, שותף

saar@agmon-law.co.il

03-6078607

:צוות מחלקת הייטק וטכנולוגיה ישמח לעמוד לרשותכם
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